PERS

Auszug aus der Niederschrift der
Sitzung des Ausschusses fiir Personal, Informati-
onstechnik und Beteiligungen
vom 15.03.2023

TOP Betreff Vorlage
6. Weiterentwicklung des Serviceportals und des Internet- 2023/0100
auftritts der StadteRegion Aachen - 2. Sachstandsbe-
richt zur Nutzungsfreundlichkeit

Auf Anfrage von Herrn SRTM Peters fuhrte Herr Dr. Ziemons aus, dass es fur die
Weiterentwicklung des Portals keine Zeitschiene fur die Zukunft geben wirde.
Permanent wurde daran gearbeitet. Fur die einzelnen Projekte wlrde es unter-
schiedliche Zeitschienen geben.

Herr Schaffrath erganzte, dass es schwierig sei, fur die Weiterentwicklung des
Serviceportals eine Zeitperspektive vorzugeben, da es ein fortlaufender Prozess
sei. Das Thema ,Suche” sei verbesserungswurdig. Fur die nachste Sitzung des
Fachausschusses ware ein Sachstandsbericht zur Digitalisierung und zum 0OZG
vorgesehen.

Der Ausschuss flr Personal, Informationstechnik und Beteiligungen nahm die Be-
ratungsvorlage zur Kenntnis.

1/1



	Niederschriftsauszug

