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S 85 - Wirtschaftsférderung, Tourismus
und Europa

Beschlussvorlage
vom 27.05.2021

offentliche Sitzung

Den Einzelhandel in den regionsangehérigen Kommunen nach-
haltig starken und unterstiitzen - Antrag der SPD-Stadteregions-
tagsfraktion vom 12.05.21

Beratungsreihenfolge

Datum Gremium

10.06.2021 Ausschuss fiur Strukturentwicklung, Wirtschaft, (Eu-)regionale Zu-
sammenarbeit und Tourismus

Beschlussvorschlag:
A) Beschlussvorschlage der Antrag stellenden Fraktion:

1. Die Verwaltung wird beauftragt, ein zeitnahes Konzept respektive Forder-
moglichkeiten fir die Einzelhdndler*innen und Gastronom*innen in den stad-
teregionsangehoérigen Kommunen zu erarbeiten. Dabei sind die Verwaltungen
der regionsangehérigen Kommunen eng mit in den Prozess zu integrieren.

2. Daruber hinaus wird die Verwaltung damit beauftragt, eine regionale digitale
Plattform fur den hybriden Einzelhandel zu initiieren bzw. fir alle regionsan-
gehorigen Kommunen, welche an der Initiative partizipieren mochten, zu im-

plementieren.

B) Gednderte Beschlussvorschlage der Verwaltung:

1. Die Verwaltung wird beauftragt, die Bedarfe fiir eine Unterstiitzung des kom-
munalen Einzelhandels sowie der Gastronomie gemeinsam mit den regions-
angehorigen Kommunen zu ermitteln und auf Grundlage der Gesprache Ideen
flir ein Unterstlitzungsangebot zu entwickeln.

2. Daruber hinaus wird die Verwaltung beauftragt, den Bedarf fiir eine regionale
digitale Plattform fiir den hybriden Einzelhandel mit den regionsangehdérigen
Kommunen auszuloten und einen Umsetzungsvorschlag auszuarbeiten.
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Sachlage:
Die SPD-Stadteregionstagsfraktion beantragt mit Schreiben vom 12.05.2021, den

Tagesordnungspunkt ,Den Einzelhandel in den regionsangehérigen Kommunen
nachhaltig starken und unterstitzen® in die Tagesordnung aufzunehmen

(s. Anlage 1).

Die Verwaltung sieht bei diesem Thema Handlungsbedarf auch auf Ebene der Stad-
teRegion Aachen und steht bereits im Austausch mit den Wirtschaftsforderungen
der Kommunen, Wirtschafts- und Handelsverbanden sowie den Kammern. Der Ein-
zelhandel vor Ort steht seit Jahren unter einem hohen Wettbewerbsdruck zum Onli-
nehandel. Insbesondere in Klein- und Mittelzentren, die im direkten Umfeld eines
Oberzentrums gelegen sind, ist bereits seit vielen Jahren ein ,Geschaftssterben”
auszumachen, was bereits zu einem spiirbaren Attraktivitatsverlust der jeweiligen

Innenstadte gefiihrt hat.

Die Corona-Pandemie hat diese Problematik weiter verscharft. Es wird deutlich, dass
nicht mehr nur noch ,Randlagen” und Klein- und Mittelzentren von einem starken
Riickgang des stationdren Einzelhandels betroffen sind, sondern nun auch Oberzen-

tren massiv unter diesen Entwicklungen leiden.

Die Forderung und Unterstitzung des Einzelhandels wurde in der Vergangenheit
maRgeblich durch einzelne Kommunen betrieben, da die Betroffenheit auf lokaler
Ebene teilweise sehr unterschiedlich war. Inzwischen ist davon auszugehen, dass die
Kommunen in der StadteRegion Aachen nahezu flachendeckend betroffen sind,
weshalb auf interkommunaler Ebene gehandelt und der Austausch untereinander
forciert werden muss (vgl. Anlage 2: Positionspapier ,Impulse fiir eine erfolgreiche
Stadtentwicklung® der IHK Vollversammlung). Zielsetzung muss es sein, in einer in-
terkommunalen Kraftanstrengung die noch vorhandenen Einzelhdndler_innen zu
starken, zu unterstitzen und fir die Zukunft wettbewerbsfahig zu halten. Viele klei-
ne, inhaber_innengefiihrte Geschifte werden aufgrund fehlender digitaler Ge-
schaftsmodelle von groRen Handelsketten und dem Online-Handel abgehdngt. Sta-
tiondre Angebote sind zu eindimensional und wenig zeitgemaR (flexibleres Kaufver-
halten der Kund_innen, Verkniipfung von online + offline, Omni-Channeling etc.).
Viele Handelsketten und Filialisten sowie Online-pure-Player (Amazon, Zalando)
passen ihrerseits die Geschaftsmodelle an und erweitern ihre Angebotspalette (Digi-
talisierung des Angebots / Warenbestands, Online-Shops, ,Abholstationen®, Flag-

ship-Stores, Same-Day-Delivery, etc.).
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Der Druck auf den kleinen, inhaber_innengefiihrten Einzelhandel steigt somit zu-
nehmend an. Durch fehlende finanzielle Ressourcen oder Expertisen lassen sich
neue (digitale) Innovationen nur selten realisieren, weshalb viele Handler_innen ab-
gehdngt werden und auf Dauer gezwungen sind, ihre Geschafte aufzugeben. Dies
fuhrt wiederum zu einem Anstieg der innerstadtischen Leerstande, sinkender Auf-
enthaltsqualitat, abnehmender Kund_innenfrequenz und in kleineren Orten zur Ge-
fahrdung der kurz- und mittelfristigen Versorgung der (insb. dlteren, immobilen)
Bevolkerung. Klein- und Mittelstadte in zumeist suburbanen Raumen sind von den
beschriebenen Problemen besonders stark betroffen, da sie aufgrund der Anzahl der
Einzelhandelsunternehmen und deren geringeren Angebotsvielfalt weniger resilient

sind als Einzelhandelslagen in GroRstadten.

Vor diesem Hintergrund wird die Verwaltung in Zusammenarbeit mit den regionsan-
gehorigen Kommunen, den lokalen (Einzel-)Handelsverbanden und den Kammern
die Bedarfe fir eine Forderung des Einzelhandels bzw. der Gastronomie ermitteln
und gegebenenfalls erste Losungsmoglichkeiten konzipieren. Inhalte konnten bspw.
Beratungs- und Unterstitzungsangebote im Hinblick auf die Digitalisierung des An-
gebots sein. Dariiber hinaus kdnnte lGber gezielte MarketingmaRBnahmen, das lokale
Einkaufen, stationdr oder digital, in den Innenstddten der stadteregionalen Kommu-

nen gestarkt werden.

Ein weiterer LOsungsansatz kann in diesem Zusammenhang eine digitale Plattform
fur den hybriden Einzelhandel sein. Insbesondere kleine und inhaber_innengefiihrte
Geschafte, die nicht Uber das technische Knowhow fiir eine eigene Online-Prasenz
verfiigen, kdnnen so auf ihr Geschaft in der digitalen Welt aufmerksam machen.
Gleichzeitig haben die beteiligten Kommunen und libergeordneten Gebietskorper-
schaften, die Moglichkeit fir ihre Einzelhandelslagen zu werben und auf Veranstal-
tungen bzw. Events aufmerksam zu machen. Aus diesem Grund setzen vermehrt
Kommunen und andere Gebietskdrperschaften auf digitale Plattformen, wie die Stadt
Aachen (im Rahmen des Projektes ,Hybrider Einzelhandel”) oder der Ortenau-Kreis
nahe Freiburg (im Rahmen des Projekts ,eBay - Deine Stadt“). Die Verwaltung prafe-
riert dabei die Anbindung an einen etablierten Anbietenden, der mehrere Regionen
und Stadte betreut. Dadurch sind die Betreuung der beteiligten Unternehmen und
die Nutzung der Plattform Uber einen langfristigen bis dauerhaften Zeitraum eher
gesichert, als es bei kleinen, individuellen Plattformen der Fall ist. Dort zeigt sich
oftmals, dass mit dem Ende einer Forderung oder Projektlaufzeit, die Plattformen an
Bedeutung verlieren. Die Verwaltung wird daher den Markt sondieren, Gesprdache mit

geeigneten Unternehmen fiuhren und bei interkommunalem Konsens einen Umset-
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zungsvorschlag fir eine digitale Plattform fir alle regionsangehérigen Kommunen

ausarbeiten.

Entsprechend dem Antrag (s. Anlage 1) wurden die Beschlussvorschlage gedndert,
da die Verwaltung die Gesprdche mit den regionsangehérigen Kommunen und eine
Bedarfsermittlung sowohl fiir Unterstiitzungsangebote als auch konkret fiir die Um-
setzung einer digitalen Plattform fir notwendig erachtet, ehe eine finale Entschei-
dung Uber die Umsetzung getroffen werden kann. Die Verwaltung wird die Ergeb-
nisse der Gesprache in die politischen Gremien einbringen. Die Abstimmung mit den
regionsangehorigen Akteuren wird durch S85 mit bestehenden personellen Res-
sourcen im Rahmen der Wirtschaftsforderung geleistet.

Rechtslage:
Aufgrund von § 41 Abs. 4 Satz 4 KrO NRW ist die dem Ausschuss vorsitzende Per-
son verpflichtet, den Antrag in die Tagesordnung aufzunehmen.

Personelle Auswirkungen:

Die Abstimmung mit den regionsangehdrigen Akteuren und Ausarbeitung erster
Lésungsansdtze wird von S85 mit vorhandenem Personal durchgefiihrt. Mogliche
Personalmehrbedarfe, die gegebenenfalls durch eine Umsetzung der Loésungsansat-
ze entstehen, wird die Verwaltung zu einem spdteren Zeitpunkt den politischen
Gremien zur Entscheidung vorlegen.

Finanzielle/bilanzielle Auswirkungen:
Keine.

Soziale Auswirkungen:
Die aktive Gestaltung und Starkung der Handelslagen und Innenstadte sichern bzw.
schaffen Arbeitspldatze und Wertschopfung in der Region.

Im Auftrag
gez.: Terodde

Anlage:
AN-Einzelhandel-Starkung-12052021 (Anlage 1)
Impulse fir eine erfolgreiche Stadtentwicklung - IHK Aachen (Anlage 2)
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Anlage 1 zu SV-Nr. 2021/0318 .
STADTEREGION
AACHEN

FRAKTION

SPD

SPD-Fraktion StadteRegion Aachen | 52090 Aachen

SPD-Fraktion StadteRegion Aachen

Herrn Stadteregionstagsmitglied Fraktionsgeschiftsstelle | Raum E 182
Karl-Heinz Hermanns ZollernstraRe 16 | 52070 Aachen
Vorsitzender des Ausschusses flir Struk-

turentwicklung, Wirtschaft, (Eu-)regionale Telefon: 0241 5198-3645

. . Telefax: 0241 5198-83645
Zusammenarbeit und Tourismus

E-Mail: spd@staedteregion-aachen.de
Datum: 12.05.2021

Im Hause

Antrag Den Einzelhandel in den regionsangehérigen Kommunen nachhaltig

stdarken und unterstiitzen
Sitzung des Ausschusses fir Strukturentwicklung, Wirtschaft,
(Eu-)regionale Zusammenarbeit und Tourismus am 10.06.2021

Sehr geehrter Herr Hermanns,

- insbesondere durch den mittlerweile Giber Monate anhaltenden Lockdown droht der
innerstadtische Einzelhandel weiter zuriickgedrangt zu werden bzw. ist in seiner Exis-
tenz bedroht. Die Probleme gelten fiir die gesamte StadteRegion, weshalb wir an dieser
Stelle ein interkommunales Handeln fiir angezeigt halten.

Fir die StadteRegion Aachen bietet sich hier die Chance, eine Klammer zu bilden und
die positive Entwicklung der regionsangehérigen Kommunen nachhaltig zu fordern.

In einem ersten Schritt sollten in den regionsangehdérigen Kommunen die Anforderun-
gen an den hybriden Einzelhandel erhoben und damit eine Datengrundlage geschaffen
werden, auf welcher zukiinftige politische Entscheidungen zielgerichtet im Sinne der
Akteurinnen und Akteure getroffen werden kénnen

Auf der Basis dieser Daten miissen dann Angebote der Betreuung, der Wissensvermitt-
lung, der Weiterbildung und der Vernetzung geschaffen werden, um die Akteurinnen
und Akteure des Einzelhandels in den regionsangehdrigen Kommunen nachhaltig star-
ken und unterstiitzen zu kénnen.
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STADTEREGION
AACHEN

FRAKTION

SPD

Vor diesem Hintergrund bitten wir Sie um Berlicksichtigung eines entsprechenden Ta-
gesordnungspunktes in der Tagesordnung der Sitzung des Ausschusses filir Struk-
turentwicklung, Wirtschaft, (Eu-)regionale Zusammenarbeit und Tourismus am
10.06.2021.

Wir bitten Sie, folgenden Beschlussvorschlag zu Abstimmung zu bringen:

Beschlussvorschlag:

= Die Verwaltung wird beauftragt, ein zeitnahes Konzept respektive Férdermog-
lichkeiten fur die Einzelhdndler*innen und Gastronom*innen in den stddteregi-
onsangehdrigen Kommunen zu erarbeiten. Dabei sind die Verwaltungen der re-
— gionsangehdrigen Kommunen eng mit in den Prozess zu integrieren.

= Daruber hinaus wird die Verwaltung damit beauftragt, eine regionale digitale

Plattform fiir den hybriden Einzelhandel zu initiieren bzw. fiir alle regionsange-

horigen Kommunen, welche an der Initiative partizipieren moéchten, zu imple-
mentieren.

Wir ermdchtigen die Verwaltung, einen vom zuvor formulierten Beschlussvorschlag ab-

— weichenden Beschlussvorschlag in die Sitzungsvorlage aufzunehmen, sofern dieser

abweichende Beschlussvorschlag entsprechend begriindet wird.

Mit freundlichen GriiRen

A

Martin Peters

_ Fraktionsvorsitzender
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FRAKTION

SPD

Durchschriftlich an:

= Herrn Stadteregionsrat und Dez. | Dr. Grittemeier
=  Frau Nolte, Kreisdirektorin und Dez. Il
= Herrn Dr. Ziemons, Dez. lll
J— = Herrn Jucker, Dez. IV
= Herrn Terodde, Dez. V
=  Herrn Jansen, Dez. VI
= Herrn Funken, S 13
= Herrn Leyendecker, A 10.1
=  FrauJuchem, A 10.1
= Herrn Jonek, A 10.1
= Herrn Pontzen, S 85
= Herrn Rosano, S 85
= Fraktionen
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Impulse fur eine
erfolgreiche Stadtentwicklung

Positionspapier der Wirtschaft in der Region Aachen

ndustrie- und Handelskammer
Aachen
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Vorwort

Wir haben ein emotionales Verhaltnis zu unseren Innenstddten, denn diese sprechen unsere Sin-
ne an. Sie sind fiir uns ein Ort der Begegnung, der Kommunikation, des Erlebens, ein Markt- und
Handelsplatz, aber auch ein Raum zum Wohnen, fiir Gewerbe und Dienstleistung.

Menschen kamen friither in die Stadt, weil sie NUR dort Waren erhalten konnten. Der Handel
ibernahm eine entscheidende Leitfunktion als DER innerstddtische Frequenzbringer und Versor-
ger. Durch E-Commerce wird der Strukturwandel extrem beschleunigt: Der stationare Einzelhan-
del verliert seine herausragende Bedeutung. Verscharft wird die Situation, weil viele inhaberge-
flihrte Einzelhandelsunternehmen in den nachsten Jahren keine Nachfolge finden werden.

Dies fiihrt zu gravierenden Veranderungen in Innenstadten. Hohe Leerstandquoten pragen
bereits heute vielerorts das innerstadtische Bild. Gastronomie, Freizeit und Kultur, aber auch
Wohnen und Arbeiten sowie weitere Dienstleistungen werden daher kiinftig innerstadtisch eine
groBere Rolle spielen - miissen - als jemals zuvor, um Leerstdnde zu fiillen. Aus Griinden der
Raumokonomie, Nachhaltigkeit und Effizienz macht es auch Sinn, innerstadtische Funktionen zu
biindeln. Eine Innenstadt definiert sich haufig liber ihre Angebote, ihre Vielfalt und Individuali-
tat schafft Attraktivitat. Einfach nur Leerstande irgendwie zu fiillen, wére aber zu kurz gegrif-
fen. Angebote miissen eingebettet werden in ein stadtebaulich attraktives Umfeld. Ansonsten
konnen sie ihre Anziehungskraft nicht entfalten und werden stadtebaulich wirkungslos.

Stadtische Zentren, die durch den Zweiten Weltkrieg nicht so sehr zerstért wurden und ihre
historische Bausubstanz erhalten konnten, kdnnen daraus einen gewissen Vorteil generieren.
Die meisten stadtischen Verwaltungen stehen jedoch seit Jahrzehnten vor der groBen Heraus-
forderung, im Dialog mit Politik, Investoren und weiteren Stakeholdern planerisch die richtigen
Weichen fiir die Zukunft zu stellen und stadtebaulich die besten Entscheidungen zu treffen.
Werden - aus welchen Griinden auch immer - falsche Entscheidungen getroffen, fiihrt dies zu
einem Verlust an rdumlicher Qualitat - die Auswirkungen sind lber Jahrzehnte spiirbar. In der
Folge verharren Innenstddte in einem Zustand als unattraktiver Raum fiir wirtschaftliches Han-
deln und gesellschaftliches Leben.

Der Handelsausschuss der IHK Aachen hat dies zum Anlass genommen, sich in seiner Sitzung

am 12. November 2020 mit den Kernaussagen von Hans Hoorn zu den entscheidenden Erfolgs-
faktoren fiir eine attraktive Innenstadt auseinanderzusetzen. Hans Hoorn hat als ehemaliger
stellvertretender Direktor des Stadtentwicklungsamtes der Stadt Maastricht seine langjahrigen
Erfahrungen als Grundsatze fir die Innenstadtentwicklung extrahiert. Seiner Meinung nach ist
eine attraktive Stadt kein Zufallsprodukt, wenn eine starke Planung den Riickhalt einer kreativen
und dem Gemeinwohl verpflichteten Politik besitzt, die mit lokal verwurzelten Investoren zu-
sammenarbeitet.

Wir haben Hans Hoorn darum gebeten, seine Kernaussagen fiir das vorliegende Positionspapier
zusammenzufassen. Sie wurden von den Mitgliedern der Vollversammlung und des Handels-
ausschusses im Sinne eines Impulses fiir eine erfolgreiche Stadtentwicklung zustimmend zur
Kenntnis genommen.

Peter Heinrichs, Handelshaus Heinrichs GmbH & Co. KG, Heinsberg,
Vorsitzender des Handelsausschusses der IHK Aachen, im Dezember 2020
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Wie werden Innenstidte (wieder) attraktiv?
Raumliche Qualitat als Standortfaktor
A WAKE UP CALL

Autor:

Drs. H. HOORN

Ehemaliger stellvertretender Direktor des Stadtentwicklungsamtes der Stadt Maastricht
und Ehrenmitglied des Deutschen Werkbundes

Maastricht 2020
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Wie werden Innenstadte (wieder) attraktiv?

Raumliche Qualitat als Standortfaktor - A Wake Up Call

ERFOLGSFAKTOREN FUR EINE ATTRAKTIVE INNENSTADT

—_ o .
N — O

© XN Tr 0N =

Eine neue Baukultur

Leerstandmanagement

Integrale Masterplane

Mitreden als Verpflichtung

Public Private Partnership

Interessenvertretung

Eigene ldentitat

Fiihrende Rolle und Qualitat von Politik und Verwaltung
Know-how der Entscheidungstrager

Wohnen hat Raumwirkung

. Einladende 6ffentliche Rdume integriert in Verkehrspolitik
. Erfrischende Klimapolitik

Es gibt drei Griinde, warum die Attraktivitdt unserer Innenstadte verbessert werden muss:

1.

Mangelnde Baukultur
Zu viele Leerstande
Wachsende Konkurrenz zwischen Stddten

EINE NEUE BAUKULTUR

Vor zwei Jahren hat die Europdische Union die Baukultur in Europa untersucht. Die Ergebnisse sind nicht giinstig.
Festgestellt wurden:

ein Verlust an rdumlicher Qualitat

ein geringes Interesse an Nachhaltigkeit

zu viele charakterlose Gebdude

gesichts- und strukturlose Stadterweiterungen

eine verantwortungslose Nutzung des Raumes

der Niedergang der historischen Strukturen und
der Verlust regionaler ldentitdten

EMPFEHLUNG

Eine neue Baukultur ist notwendig!

Die Europdische Union hat die Mitgliedsstaaten dazu aufgefordert, eine neue Baukultur zu gewdhrleisten, bei der baukulturelle
Werte und Qualitdten wichtiger sind als kurzfristiger wirtschaftlicher Gewinn. Es wurde empfohlen, integrale Pldne zu erstellen. Die
Mitgliedslander haben dieser Aufforderung mit der Erklarung von Davos 2018 zugestimmt, allerdings ist aus den Absichten bis auf

einzelne Ausnahmen bisher wenig geworden!
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2. LEERSTANDMANAGEMENT

Viele Stadte haben ,Herzprobleme" und werden immer dhnlicher. Die lange Zeit nur schleichend wahrgenommenen Verdnderungen
im Handel haben inzwischen spiirbar Fahrt aufgenommen. Die Corona-Pandemie hat diese Entwicklung noch beschleunigt. Die
klassischen Bilder und Typologien von Stddten haben sich radikal gedndert. Die groBen Flaggschiffe des Handels schlagen leck,
inhabergefiihrte Traditionshandler sind kaum noch zu finden. Selbst groBe Filialen fiirchten inzwischen die Online-Konkurrenz.
Standortwettbewerbe und Verkaufsflachen-Aufriistung kannibalisieren sich gegenseitig, weil die Online-Konkurrenz und eine nicht
mitwachsende Kaufkraft ignoriert werden. Die Folgen sind haufig heruntergewirtschaftete oder leerstehende Citylagen, Geschafts-
straBen und Ladengeschafte.

Es stellt sich die drdngende Frage, wie unsere Innenstédte im Zeitalter des Onlinehandels genutzt und gestaltet werden kénnen.
Experten erwarten nach der Pandemie eine Reduzierung von 25 Prozent der Verkaufsflachen! Daraus ergeben sich Fragen:

* Wie kann diesen Entwicklungen ein Ende gesetzt werden?
® Welche Erklarungen gibt es iiberhaupt fiir das Verschwinden von Laden?

DIE ERKLARUNGEN

® Shopping-Malls auf der griinen Wiese kannibalisieren und stellen einen innenstadtschadlichen Wettbewerb dar

¢ Das Angebot an Verkaufsflachen ist zu groB. Trotz der riicklaufigen Entwicklungen werden immer mehr
Quadratmeter Verkaufsfldche realisiert

® Es gibt oft einen Mangel des stationaren Einzelhandels an Mehrwert gegeniiber dem Onlinehandel.

® Permanente Rabattaktionen gefahrden den Gewinn

e Leerstinde und sonstige Liicken in bisher attraktiven EinkaufsstraBen verursachen einen ,Trading-Down"-Effekt

® Das Konsumvertrauen der Menschen ist immer noch getriibt

¢ Auf die Folgen des Klimawandels hat der Einzelhandel noch nicht reagiert. So ist zum Beispiel inzwischen der Handel
mit Winterkleidung wegen zu milder Winter schwierig

e Schlecht gestaltete und von Autos dominierte 6ffentliche Raume laden nicht zum Verweilen und Bummeln ein

EMPFEHLUNG

Die Menschen kommen nicht nur zum Einkaufen in die Innenstadt, denn:
DIE INNENSTADT BEDEUTET NICHT NUR EINKAUFEN, sondern auch

® Flanieren
* Begegnen
Erleben und
® GenieBen

Um das zu ermdglichen, brauchen Innenstadte ein Leerstand- und Qualitdtsmanagement.
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WEITERE EMPFEHLUNGEN

Das Angebot beeinflussen durch:
e Eine aktive Steuerung und Entwicklung neuer Bauvorhaben - auch in regionaler Hinsicht.
e Zentrumsmanager und Politiker fiihren aktiv durch:

- Gesprache mit Eigentlimern, um zum Beispiel leerstehende Rdume fiir kleine Familien oder Studenten umzubauen.
So konnten in Maastricht durch die Kooperation der Stadt mit der Universitdt und einer Baugenossenschaft
500 Wohnungen iiber Geschaften realisiert werden

- die Erhebung von Entgelten fiir langer leerstehende Biiro- oder Geschaftsraume, die durchaus vermietet werden kdnnten

- die Steigerung der Attraktivitdt von Innenstddten, da die Besucher nicht nur zum Einkaufen in die Zentren kommen
sondern auch, um anderen Menschen zu begegnen, etwas zu erleben oder etwas zu genieBen

- Anforderung, dass es keine Entwicklung ohne Vermietung gabe

- eine deutliche Begrenzung der Zentren, juristisch verankert in Flachennutzungsplanen, mit dem Ziel: ein kompaktes,
liberschaubares Zentrum

- Ansiedlung von Betrieben mit innerstadtischen Sortimenten, die eine Bedrohung sind fiir das gesunde Funktionieren
des Stadtzentrums, soll verboten werden eine starkere Nutzungsdurchmischung und den Umbau und die Anpassung vor-
handener Strukturen

Es gibt in Europa einen unausgesprochenen Wettkampf um Attraktivitdt zwischen Stadten - und das nicht nur in GroBstadten.
Attraktive Stadte ziehen mehr Kunden und Einwohner an, dort wird mehr investiert, es entstehen mehr Arbeitsplatze. Die Hauptbe-
dingungen fiir das Erreichen einer lebendigen, attraktiven Innenstadt werden im Folgenden beschrieben. Die inhaltliche Verantwor-
tung liegt hierbei bei Bau- und Planungsdezernent oder Biirgermeister.

3. INTEGRALE MASTERPLANE
EMPFEHLUNG

Um negative Tendenzen in der Innenstadt friihzeitig zu identifizieren und MaBnahmen ergreifen zu kénnen, sollten alle zehn Jahre
die Starken und Schwichen einer Stadt analysiert und entsprechende Handlungsschritte eingeleitet werden. Diese Analyse muss
nicht nur auf rdumlicher oder sozialer Ebene stattfinden, sondern auch in Hinblick auf Sicherheit, Gesundheit etc. Die Erarbeitung
erfolgt gemeinschaftlich durch Mitglieder der Verwaltung, Vertreter von Handel und Gastronomie, der Industrie, der Kultur und den
Birrgern. Alle Schwachstellen werden herausgearbeitet, priorisiert und einem Projektleiter zugewiesen, der die Aufgabe hat, mit den
zur Verfligung stehenden finanziellen und personellen Ressourcen der Stadt ,starke Quartiere” zu entwickeln.

4. MITREDEN ALS VERPFLICHTUNG
EMPFEHLUNG

Selbstverstandlich sollten auch Biirger ihre Meinung in den Prozess einbringen. Sie wissen oft mehr tber die Probleme in ihrer
unmittelbaren Nachbarschaft und geben den Fachleuten und Experten in der Verwaltung wichtige Impulse. Die Bevélkerung sollte
schon in die ersten Phasen des Planungsprozesses einbezogen werden, selbst wenn vieles noch nicht feststeht und sich im Verlauf
noch einiges andern kann. Die friihzeitige Einbeziehung der Offentlichkeit erhéht nicht nur die Qualitit der Ergebnisse, sondern
auch die Akzeptanz und Legitimation des Prozesses. Die Ergebnisse werden in einem Masterplan dokumentiert, der fiir die Ver-
waltung verbindlich ist. Ziel ist es, dass fiir alle identifizierten Schwéchen Losungen gefunden werden. Die Verwaltung hat die
Verpflichtung, jedes Jahr gegenliber dem Gemeinderat den Sachstand iiber das, was erreicht und nicht erreicht wurde, zu berichten
und die Verantwortung dafiir zu libernehmen.
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5. PUBLIC PRIVATE PARTNERSHIP
EMPFEHLUNG

Stadte mit geringer Finanzausstattung brauchen die Unterstiitzung von privaten Tragern, um stadtebauliche Schwachstellen ver-
bessern zu kénnen. Es sollte in einer solchen Vereinbarung (Public Private Partnership - PPP) festgelegt werden, dass die Stadt
verantwortlich bleibt und die Steuerung iiber das Projekt behalt.

6. INTERESSENVERTRETUNG
EMPFEHLUNG

Stéadte sollten die nationalen und europaischen Subventionen ausschdpfen. Dort sind umfangreiche Mittel vorhanden, um die Ent-
wicklung der Stidte voranzubringen. Eine entsprechende Interessenvertretung mit einem belastbaren Netzwerk und dem richtigen
Gespiir sind dabei sehr hilfreich.

7. EIGENE IDENTITAT NOTWENDIG
EMPFEHLUNG

Um ihre Ziele erreichen zu kdnnen, miissen Stadte ihre eigene Identitdt kennen. Viele Stadte haben Slogans, aber die haben hdufig
nichts mit ihrer einzigartigen DNA zu tun und keine Aussage. So haben zum Beispiel drei Stadte in Deutschland das gleiche (nicht
typische) Motto: ,Stadt mit Weitsicht"...". Identit4tsstiftende Aussagen erleichtern hingegen die stddtebauliche Orientierung.

8. FUHRENDE ROLLE UND QUALITAT VON POLITIK UND VERWALTUNG
EMPFEHLUNG

An die wichtige Rolle der Politiker, die ihre Stadt voranbringen und konkurrenzfahig machen miissen, werden hohe Anforderungen
gestellt. Politiker sollten:

® leadership zeigen

e tatkraftig, kreativ und visionar sein

® Riickgrat haben

® beratungsoffen sein - nicht durch Experten, sondern auch durch die Bevdlkerung

® auch ,nein" sagen kénnen

® nie nach Vorschldgen fragen, ohne eigene Vorstellungen zu haben

e den Anspruch an Qualitat als Verpflichtung sehen

® Vorbild und risikobereit sein

e Sorgfalt bei Losungen als Verpflichtung sehen, auch in Bezug auf Architektur, Denkmalpflege, Natur, Klima etc.
® Praxisndhe suchen

Die Verwaltung muss eine sehr hohe fachliche Qualitdt besitzen und Themen zligig umsetzen kdnnen. Kreative Kdpfe, die zugleich
auch noch Expertise haben und Interessenvertretung beherrschen, sind in Verwaltungen gleichermaBen gefragt. Sollte es an der
notigen Qualifizierung mangeln, miissen die Mitarbeiter der Verwaltung entsprechend geschult werden.
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9. KNOW-HOW DER ENTSCHEIDUNGSTRAGER
EMPFEHLUNG

Entscheidungstrager miissen die Realitdt kennen und prazise sein. Daher miissen die Politiker Kenntnis erhalten liber die Anspriiche
der Menschen an eine attraktive Innenstadt. Die Untersuchung der CIMA Beratung + Management hat beispielsweise festgestellt:

e dass 60 Prozent der Menschen die Stadt besuchen, weil sie schone Einkaufsmdglichkeiten bietet

® 25 Prozent kommen wegen des gastronomischen Angebots, 20 Prozent wegen Kultur- und Freizeitangeboten
® 20 Prozent zieht es wegen einer schdnen Altstadt oder des Stadtbilds in das Zentrum

® 20 Prozent genieBen die Vorziige einer FuBgédngerzone; 15 Prozent das &ffentliche Griin

® 15 Prozent nennen die Aufenthaltsqualitat als Grund fiir den Besuch der Innenstadt

Ausreichende Parkpldtze und Zugénglichkeit sind Nr. 12 und 13 auf der Liste der wichtigsten Motive! In kleineren Stadten haben
diese Besuchsmotive moglicherweise eine andere Prioritat.

10. WOHNEN HAT RAUMWIRKUNG
EMPFEHLUNG

Wohnen in der Innenstadt ist eine ,Investition" in Lebensqualitdt, denn es entfaltet Raumwirkung. Oft sind die GeschaftsstraBen
abends leer, unheimlich und unwirtlich. Es sind Zonen die gemieden werden. Probleme entstehen auch durch leerstehende Etagen
oberhalb des Erdgeschosses in innerstadtischen Immobilien. Wohnen im Zentrum kann diese Problembereiche zum Teil minimieren.
Viele Studenten und kleine Familien bevorzugen das Leben in der Stadt und sorgen so fiir Lebendigkeit und soziale Kontrolle. Damit
wird auch das Problem von ,Gentrification" (die Menschen mit Geld verdréngen die ,Ureinwohner" aus der Stadt) reduziert, das in
manchen Stadten zu beobachten ist. Kombiniert mit Mitteln des sozialen Wohnungsbaus und anderen sozialen Projekten kann auch
das Problem der ,Gentrification” reduziert werden. In den Niederlanden gibt es gelungene Beispiele von Entwicklern und Stiftungen,
die in den Zentren die leerstehenden Stockwerke wieder bewohnbar gemacht haben.

11. EINLADENDE OFFENTLICHE RAUME INTEGRIERT IN EINE VERKEHRSPOLITIK
EMPFEHLUNG

Der offentliche Raum ist eine Visitenkarte der Stadt, ist ihre Biihne, zieht Menschen an und ist ihr kulturelles Barometer. Anhand
der Qualitdt des Raums kann das kulturelle Niveau einer Stadt erkannt werden.

Viele Stadte haben einen 6ffentlichen Raum, der von Autos dominiert wird. Er gleicht einem Hindernisparcours, verursacht Umwelt-
probleme, bietet keine Aufenthaltsqualitdt, ist nicht barrierefrei, hat kaum Griin etc. Ein solcher Raum wirkt eher abstoBend als
einladend und angenehm.

Es ist daher logisch, dass potenzielle Kunden woanders hingehen oder nur so kurz wie mdglich in der Stadt verbleiben, also: ,run
shopping” statt ,fun shopping".

In dem Masterplan muss daher fiir die schwachsten Verkehrsteilnehmer der gréBte Platz eingerdumt werden.
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Ideen fir eine integrierte Verkehrspolitik:

e Die VerkehrserschlieBung der Innenstaddte sollte Giber sogenannte Schleifen- oder RingstraBen erfolgen. Wer in die Innenstadt
mit seinem Auto herein fahrt, dem soll klar sein, dass er ein Gast ist. Der Zirkulationsraum und die Einrichtung sollen darauf aus-
gerichtet sein. Man findet vorzugsweise am Rande der Innenstadt eine Tiefgarage. Wenn man die wieder verldsst, kann man nur
noch zuriick zur RingstraBe. Eine Route direkt durch die Innenstadt gabe es nicht. Parkh&user, oft stadtebauliche Fremdkorper
mit einer beschrankten architektonischen Qualitat, sollen vermieden werden

e In Rotterdam hat der Stadtrat die Geschwindigkeit auf Tempo 30 km/h reduziert

¢ Nur Zugangsberechtigte konnen auf Grund eines ausgekliigelten Systems in das Zentrum herein fahren

e Jedes Jahr sollen weniger Parkgenehmigungen in den innerstédtischen StraBen erteilt werden (In Amsterdam werden pro Jahr
1000 Parkgenehmigungen weniger erteilt)

Ideen fiir einen offentlichen Raum

e Essoll eine Fassaden- und Werbepolitik geben unter dem Motto ,good architecture is good business”

e StraBencafés diirfen im AuBenbereich nur qualitatsvolle Mobel verwenden

e Keine ,Passantenstopper”, weil Werbung und Stander das StraBenbild nicht vorteilhaft prdgen und ,public space” privatisieren.
Die InnenstadtstraBen sollen so frei wie mdglich entworfen werden. Jedes Hindernis ist eins zu viel! ,Passantenstopper” machen
einen Schaufensterbummel fast unmdglich

® RegelmaBig organisierte Events sind - auch wirtschaftlich gesehen - sehr wertvoll: begegnen, erleben, genie3en. So besuchen
zum Beispiel jedes Jahr rund 150.000 Menschen Maastricht, nur um die Konzerte von André Rieu zu erleben

12. ERFRISCHENDE KLIMAPOLITIK
EMPFEHLUNG

Im Zuge des Klimawandels brauchen Stadte eine Klimapolitik, um Hitzewellen und die Folgen von Starkregen zu reduzieren. Im
Zentrum der Stadte ist es mittlerweile im Sommer 6 bis 8 Grad warmer als am Stadtrand in unbebauter Umgebung. Dieser Tempe-
raturanstieg macht es fiir Menschen immer unattraktiver, sich an Sommertagen in der Innenstadt aufzuhalten.

APPELL

Viele Beteiligte bleiben leider bei der Stadtentwicklung auf Abstand und passiv. Sie erklaren oft, wenn sie die oben beschriebenen
Empfehlungen gelesen haben: ,Dies ist eine hoffnungslose Aufgabe..." Dann beziehe ich mich gerne auf die pragnante Aussage von
Erich K&stner (1899-1974):

«ES GIBT NICHTS GUTES, AUSSER MAN TUT ES".

11
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Zitate der Handelsausschuss-Mitglieder
der IHK Aachen
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Zitate der Handelsausschuss-Mitglieder der IHK Aachen

JBeteiligt sein! JETZT mit Verwaltung UND Politik reden.
Eine hohe Bevdlkerungsdichte in der Innenstadt steigert
auch den Handelsumsatz. Damit Investoren den gewerbli-
chen Bereich erhalten und flexibel vermieten kbnnen, muss
der wohnwirtschaftliche Teil eines Gebdudes héchstmdg-
lich erweitert werden.”

Ralf Beyers, BEYERS Immobilien GmbH

«In der Vergangenheit waren es Genehmigungen von ge-

mischten Gewerbegebieten, die Innenstddte von kleinen

und mittelgroBen Stédten im Kammerbezirk haben aus-
bluten lassen.”

Peter Heinrichs, Handelshaus Heinrichs GmbH & Co. KG

JInnerstddtische Baukultur bedeutet fiir mich eine harmo-
nische Mischung aus Alt und Neu. Stddte werden lebendig
und attraktiv durch vielfiltige Angebote von Handel und
Gastronomie. Dazu gehéren aber auch Sauberkeit, Barrie-
refreiheit und eine hohe Aufenthaltsqualitdt fiir alle Alters-
klassen. So wird die Verweildauer erhéht. Stidte miissen
mittels verschiedener Mobilitétsangebote gut erreichbar
sein. Dazu gehdrt auch ein Parksystem, das Kunden und
Gdste einfach zu freien Parkmdglichkeiten leitet. Die Politik
ist gefordert, die Interessen der Biirger in die stddtebau-
lichen Planungen einzubringen und den Dialog mit der
Fachplanung zu férdern.”

Peter Lyne von de Berg, Buchhandlung Lyne von de Berg e.K.
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.Verkehrspolitik sollte sich stark nach der Gr6Be und Funk-
tion einer Stadt ausrichten. Kleine Stédte mit Nahversor-
gungsfunktion brauchen eine gute Erreichbarkeit und ein
gutes Parkplatzangebot im Zentrum als Lebenselixier, um

weiter ihrer Funktion gerecht werden zu kénnen.”

Peter Heinrichs, Handelshaus Heinrichs GmbH & Co. KG

#Flir uns als Apotheke vor Ort steht der Kontakt mit Men-
schen immer an erster Stelle. Eine Innenstadt kann nur
dann lebendig sein, wenn sie Menschen anzieht. Wenn
wir Raum haben, Nachbarn, Bekannte, Kunden, Freunde
zu treffen und neue Menschen kennenzulernen. Wenn

Ambiente und Flair dazu beitragen, sich in Cafés und Res-

taurants aufzuhalten und auszutauschen. Eine lebendige
Innenstadt ist fiir mich ein Ort des Zusammenseins und

des Austauschs, ein Ort der Gemeinschaft. Dazu bedarf es

natiirlich auch einer entsprechenden Infrastruktur - auch

einer kulturellen. Die Innenstadt sollte als eine Mischung
aus Einkaufen und Bummeln, Gastronomie, Kultur und

Unterhaltung und als Wohngebiet (iberzeugen, um auch in

Zukunft attraktiv zu sein.”

Maike Nachtwey, Hirsch Apotheke Aachen

«Ich empfehle, einen méglichst représentativen Quer-
schnitt der Menschen in die Planungen als Impulsgeber mit
einzubeziehen. Dabej kénnen Ergebnisse von Befragungen
des Instituts fiir Handelsforschung in KéIn zum Thema
Vitale Innenstddte’ als Grundlagen fiir die strategische
Ausrichtung dienen, die regelmdBig angeboten werden.”

Peter Heinrichs, Handelshaus Heinrichs GmbH & Co. KG
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.Eine wichtige Voraussetzung fiir eine vitale und lebens-
werte Innenstadt ist die Erreichbarkeit fiir Pendler und
Besucher aus dem Umland, den Nachbargemeinden und
dem benachbarten Belgien und den Niederlanden. Und
noch wichtiger fiir eine erfolgreiche Mobilitidtswende ist,
dass wir hierfiir zuerst neue intelligente Verkehrskonzepte
umsetzen, bevor wir die alten zuriickbauen. Radvorrang-
routen sind wichtig, aber (iber lingere Distanzen werden
ganzjdhrig nicht alle Kunden und Gdste zum Shopping
oder Restaurantbesuch in die Innenstadt gelockt. Auch
im Hinblick auf den demografischen Wandel und die dlter
werdenden Kunden miissen vorrangig sinnvolle und kom-
fortable Konzepte im OPNV geschaffen werden. Denn wenn
diese Konzepte attraktiver als das eigene Auto sind, werden
automatisch mehr Besucher freiwillig bereit zum Um-
stieg sein. Der Wurm auf dem Haken muss halt dem Fisch

Klaas Wolters, Weyers-Kaatzer GmbH & Co.KG

+Aus den Erfolgsfaktoren einer gelungenen Innenstadt-
entwicklung in Maastricht sind mir zwei besonders haften
geblieben: Erstens die bewusst vorgegebene Kleinteiligkeit
der Gebdude, damit eine Architektur wachsen kann, die
Menschen verstehen und annehmen. Und zweitens das kla-
re Bekenntnis zur kooperativen Entwicklung mit Investoren
auf Basis transparenter, langfristig geltender stddtebau-
licher Vorgaben. Vorgaben, in denen aber Freiheiten fiir die
Investoren gegeben werden. Man hat es so geschafft, dass
man verldsslich, stidtebaulich qualitativ und trotzdem in-
vestorenfreundlich Stadt machen kann. Ein groBes Vorbild

Bernd Steinbrecher, POWER+RADACH werbeagentur GmbH

schmecken und nicht dem Angler.”

fiir Aachen.”

«Eine attraktive Innenstadt ist kein Zufallsprodukt, sondern
das Ergebnis einer transparenten, kreativen und weitsich-
tigen Zusammenarbeit regionaler Akteure. Daran arbeiten
wir als IHK Aachen mit Nachdruck und haben deshalb das

vorliegende Positionspapier erstellt.”

Gisela Kohl-Vogel, Prasidentin der IHK Aachen und
Geschaftsfiihrerin der KOHL automobile GmbH
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.Wir alle wollen attraktive Innenstddte, und daher sollte
eine lokale Handelsstruktur mit einem vielseitigen Bran-
chenmix unser aller Interesse sein. Eine gute Zusammen-
arbeit zwischen Politik und Verwaltung und den inner-
stddtischen Gewerbebetrieben - insbesondere Handel
und Gastronomie - férdert eine gelungene stddtebauliche
Entwicklung. Dazu gehért auch, dass Innenstddte gut er-
reichbar sein miissen. Gerade in kleineren Kommunen oder
ldndlichen Ridumen ist die Erreichbarkeit mit dem Pkw aus-
schlaggebend fiir die Attraktivitit von Handelsstandorten.”

Heinrich Schmitz sen., Textil- und Bettenhaus Schmitz, Mechernich/

Eifel, gegr. 1867 ‘ ‘

, ’ «Eine attraktive Stadt Aachen muss lebendig sein. Die zu-

nehmenden Leerstdnde tragen aber eher zu einer Verédung
der Innenstadt bei. Um Menschen in die Stadt zu holen, die
nicht nur einkaufen, sondern auch flanieren, sich begeg-
nen, Stadt erleben und in Gesellschaft genieBen wollen,
miissen mehr Menschen in oder um die Innenstadt herum
wohnen kénnen. Dafiir hat beispielsweise Maastricht gute

Lésungen gefunden.”

‘ ‘ Georg Axmacher, Wertz Handelsgesellschaft mbH & Co. KG

.Bei aller Sympathie, die ich als ambitionierter Renn- ’ ’ -
radfahrer fiir einen besseren Schutz der Radfahrer habe,
bin ich besorgt hinsichtlich der absoluten Priorisierung
des Fahrrades zu Lasten des Individual- und Lieferver-
kehrs. Dies wiirde unweigerlich zu einer Schwéchung des
lokalen Handels fiihren. Der lokale Einzelhandel stéirkt
den Wirtschaftsstandort Innenstadt auch durch seine
Gewerbesteuerbeitrdge. Deshalb muss die Erreichbarkeit
der Innenstddte gesichert bleiben, denn das férdert ihre
Attraktivitdt."”

Giinter Miiller, Ernst Miiller GmbH
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HINWEISE:
Das vorliegende Positionspapier wurde am 12. Januar 2021 von der Vollversammlung der IHK
Aachen beschlossen.

Um eine leichtere Lesbarkeit zu ermdglichen, wird in dieser Publikation auf die zusatzliche
Formulierung der weiblichen Wortform verzichtet. Wir weisen darauf hin, dass die Verwen-

dung der mannlichen Form explizit als geschlechtsunabhéngig verstanden werden soll.

Aachen, Marz 2021
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