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Auszug aus der Niederschrift der
Sitzung des Ausschusses fiir Rettungswesen und
Bevolkerungsschutz
vom 23.11.2023

TOP Betreff Vorlage
2. Katastrophenschutz - Sachstand wissenschaftliche Be- 2023/0493
gleitung Spontanhelfende

Frau Merkes und Frau Zimmermann von der Akademie der Katstrophenfor-
schungsstelle der Freien Universitat Berlin (AKFS) tragen zu den vorlaufigen Er-
gebnissen Ihrer Studie zum Thema Spontanhelfende vor. Die entsprechende Pra-
sentation ist der Niederschrift als Anlage 1 beigefugt.

Herr Goebbels bedankt sich fir den Vortrag und betont wie wichtig die Verbesse-
rung der Zusammenarbeit mit Spontanhelfenden ist, insbesondere vor dem Hin-
tergrund, dass die Erfahrungen aus dem Hochwasser 2021 hier ein deutliches
Verbesserungspotential aufgezeigt haben.

Auch Frau Lahaye-Rei3 bedankt sich flr den Vortrag. Sie erkundigt sich nach
dem weiteren Zeitplan der wissenschaftlichen Untersuchung und betont, dass bei
der dringend notwendigen Unterstitzung der Helfenden viele Aspekte zu berlck-
sichtigen sind. Frau Merkes und Frau Zimmermann antworten, dass das Projekt
im Frihjahr 2024 abgeschlossen werden soll. Frau Lahaye-ReiB kliindigt an, dass
im Anschluss intern abzustimmen ist, welche Empfehlungen in der Praxis umge-
setzt werden sollen und kénnen.

Herr Peters bedankt sich ebenfalls fir den Vortrag und fragt an, ob es Erkennt-
nisse dazu gibt, wie viele Menschen sich offiziell als Spontanhelfende registrieren
(sofern eine solche Registrierung angeboten wird) und ob sich diese Menschen
ggf. auch langfristig im Kontext einer Hilfsorganisation binden lieBen. Die Vortra-
genden erlautern, dass die Datenlage hierzu widersprichlich ist, weil Registrie-
rungsmaoglichkeiten nur lokal vorhanden sind und sich auBerdem in ihrer Art und
ihrem Umfang teilweise deutlich unterscheiden. Herr Peters halt fest, dass nach
Abschluss der Studie ein entsprechendes Konzept fir die Stadteregion zu erstel-
len ist.

Herr Kogel fasst zusammen, dass zum Umgang mit Spontanhelfenden nach Ab-

schluss des wissenschaftlichen Projekts ein intensiver Umsetzungsprozess auf die
Stadteregion Aachen zukommen wird.
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Fazit und Empfehlungen fir eine Spontanhilfe-Strategie in der
StadteRegion Aachen

Kernpunkte und Bedarfe [T
rategie

» Austausch und Klarung von
Zustandigkeiten
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VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT!

Akademie der Katastrophenforschungsstelle
Carl-Heinrich-Becker-Weg 6-10, B-12165

SaraT. Merkes & TheresaZimmermann

merkes@a-kfs.de zimmermann@a-kfs.de
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